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RESUMO
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1 INTRODUCAO

O presente estudo busca analisar a Politica destAssia Social e o Sistema
Unico de Assisténcia Social, com enfoque no Coati®bcial, mais especificamente no
Conselho Municipal de Assisténcia Social do Muneipe Forquilhinha.

A Resolugdo CNAS n° 237/2006 define o controle aocomo o exercicio
democrético de acompanhamento da gestdo e avalidgdPolitica de Assisténcia Social, do
Plano Plurianual de Assisténcia Social e dos regsrsfinanceiros destinados a sua
implementacdo, sendo uma das formas de exercigeedeontrole zelar pela ampliacdo e
qualidade da rede de servicos socio-assistencemia fpdos os destinatarios da Politica.

Podemos afirmar também que o controle social épacidade que a sociedade
organizada tem de intervir nas politicas publigatgragindo com o Estado na definicdo de
prioridades e na elaboracdo dos planos de acaoudeipio, estado ou do governo federal. Os
Conselhos de politicas e de defesa de direitas,ctano os de Conselhos de Assisténcia Social
séo formas democraticas de controle social.

Esse controle da gestdo publica tem suas basess lega principios e direitos
constitucionais fundamentais, como o inciso LXXIdrt. 5°, da Constituicdo Federal, que
estabelece o mecanismo de acdo popular e o 8§i@eido IV do art. 74, que dispde que qualquer
cidadao é parte legitima para denunciar irreguddied ao Tribunal de Contas da Unido - TCU.

Na assisténcia social, em particular o incisortl,204 da Carta Maior, estabelece que
nesse campo as agdes governamentais tenham cahizels, dentre outras, @drticipacao da
populacdo, por meio de organizacdes representatimasformulacdo da Politica e no controle
das a¢cBGes em todos os niveis

O funcionamento dos Conselhos de Assisténcia Starakua concepcédo advinda da
Constituicdo Federal de 1988 [art. 204] enquan&irumento de efetivagdo da participacao
popular no processo de gestdo politico-adminigadithanceira e técnico-operativa, com carater
democratico e descentralizado.

Assim, como forma de efetivar essa participacaioing&iituida — pela Lei 8.742/93,
Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, que @u artigo 16 ressaltdas instancias
deliberativas do sistema descentralizado e paativip, de carater permanente e composi¢cao
paritaria entre governo e sociedade civil.” (LOAI)6)

Sao os conselhos municipais, estaduais, do Distetteral e o Conselho Nacional de
Assisténcia Social — CNAS.



Os conselhos possuesmcompeténcia de fiscalizar, acompanhar e avalipratidade
e 0 bom atendimento dos servicos prestados peta secioassistencial, mesmo que n&o haja
repasse de recursos publicos, ja que a LOAS prexaqie a Politica de Assisténcia Social
destina-se a todos que dela necessitarem.

Em se tratando de entidades de assisténcia smesahlta-se que a LOAS, em seu
artigo 9°, dispde que‘o funcionamento das entidades e organizagOeasdisténcia social
depende de prévia inscricdo no respectivo Conddilaicipal de Assisténcia Social ou no
Conselho do Distrito Federal, conforme o caso.” ASOp 05).

Isso significa que essas entidades devem ser premta autorizadas pelos
conselhos para o seu funcionamento. Essa autoviza;dard pela inscricdo das entidades e
organizacdes de assisténcia social, bem como esryicogramas, projetos e beneficios nos
conselhos do municipio em que atua, conforme.

O CNAS aprovou, em maio de 2010, a Resolucdo n2016/, que define
parametros nacionais para inscricao de entidadagamizacdoes de assisténcia social, bem
como dos servigos, programas, projetos e benefgmoassistenciais nos Conselhos de
Assisténcia Social dos municipios e do DF.

Enquanto gestora da politica de assisténcia sdoiahunicipio de Forquilhinhas
estabeleceu-se como objetivo geral analisar asuttihdes encontradas na aplicacao dos
decretos e resolucdes (Decreto n° 6.308/2007, Rgswin® 16/2010) no Conselho Municipal
de Assisténcia Social do Municipio de Forquilhinfia.tem como objetivos especificos
identificar e caracterizar as entidades e/ou sesvigscritos no Conselho Municipal, a partir
da aplicacdo de questionérios intitulados Formul@e Identificacdo das Entidades e/ou
Servigos de Assisténcia Social, fornecendo, arpdestes, um panorama geral das entidades

socioassistencias do municipio de Forquilhinhamo2010

2. CONTROLE SOCIAL DA REDE SOCIOASSISTENCIAL

Os movimentos de redemocratizacédo da década sesgnificaram o conceito de
controle social com uma intencionalidade de mudat&gaociedade e construcdo de uma
sociedade democratica. Esta perspectiva foi coadagna CF/88, quando o Controle Social

passou a ser concebido e institucionalizado comneipio operativo das politicas.



E o que é Controle Social?
Consideram-se duas formas de pensar o Control&alS@r primeiro modo de
pensar o Controle Social € ampliar e consolidaemaatracia. Portanto, configura-se como

imperativo conjugar democracia representativano a representacdo parlamentar (vereadores,

deputados e senadores) que tem como funcéo legister também fiscalizar as agdes do
poder executivo; com_democracia participatsendo a representacdo de organismos da

sociedade em canais que permitam o acompanhamesndpramento, fiscalizacdo das acdes
publicas diretamente pelos cidadédos, como os Guusetntre outros mecanismos.

@] segundo modo de pensar 0 Clentro Social é
compartilhar o poder nas tomadas de decisdo, @ @&pegurar participagdo na construcao
das decisdes, bem como no orcamento publico. Graterdocial sobre as acdes publicas,
executadas pelo Estado ou pela sociedade, temeadgmidade de construir e reforcar a
cidadania e reconhecer cada cidaddo/a como sujeitdireitos. E colocar a/o cidadd/o no
centro do processo de acompanhamento e avaliagigaliicas sociais. E conceber o
controle social como exercicio de fiscalizacaopdsilha de poder, de observacdo minuciosa
e permanente das politicas publicas, bem comogigagio das acdes publicas, com vistas a
consolidacdo da democracia e da cidadania. Confétedkini (2007),“a democratizagéo
deste Estado, certamente passard por uma comp@&@aade mudancas processuais,
envolvendo iniUmeros atores

A partir da década de 1980, presenciou-se, noricemlitico brasileiro, a
ampliacdo do processo de democratizagdo da soeie@aan a ruptura do regime militar, a
partir de 1979, comecaram a surgir manifestacbessataedade civil que, de forma
organizada, se engajou num amplo movimento decgatido politica.

Durante a década de 1980, a sociedade brasi@inpafco de um processo de
revitalizacdo da sociedade civil, que emergiu coluta pela democratizagédo do Estado e da
sociedade. Esse periodo foi marcado por um movondat conquistas democraticas que
ganharam a cena publica, como a organizacdo dameaotds sociais em diferentes setores, o
fortalecimento dos sindicatos, a visibilidade dasndndas populares e a luta por direitos
sociais (Raichelis, 2000).

A mobilizacdo e as lutas da sociedade civil fofandamentais para a ampliacédo
dos espacos de participacdo democratica. Os avamgosampo dos direitos sociais,
consagrados na Constituicdo da Republica Fedemi\Brasil, promulgada em 1988 (Brasil,

1988), foram resultados da mobilizacdo e pressdsedenovos sujeitos que surgiram no



cenario brasileiro, conquistando espacos de paatéio popular. Essa Constituicao,

denominada de “Constituicdo Cidada” pelo reconhentm e ampliacdo dos direitos sociais,

trouxe inovacdes significativas ao instituir esgade participacdo popular na formulacéo,

gestdo e controle das politicas sociais. Uma dascipais inovacdes relacionadas a

participacdo da sociedade civil nas decisdes paditié o controle social exercido pela

populacdo, que se viabiliza por meio da participagé organizacdes representativas nos
conselhos deliberativos (Bravo, 2001).

Durante a década de 1990, péde-se observar or&mntgi, na sociedade brasileira,
de diversos conselhos, em @mbito nacional, estadominicipal, visando a implementacéo de
politicas sociais nas diversas areas: saude, dilncagsisténcia social, dentre outros. Embora
o termo “conselho” ndo seja uma expressao novaistaria de participacdo politica, os
conselhos gestores de politicas publicas surgerariir pla promulgacdo da Constituicao
Federal de 1988 que prevé, no capitulo da Segwi@adial, como um dos objetivos, “o
carater democréatico e descentralizado da gestadnthativa, com a participacdo da
comunidade, em especial de trabalhadores, empesadaposentados” (Brasil, 1988).

Os conselhos surgem como um novo espaco de pag#m da sociedade civil na
formulacdo e no controle das politicas publicas. ddaselhos gestores sdo “canais de
participacdo que articulam representantes da pgfnla membros do poder publico estatal
em praticas que dizem respeito a gestao de befisgril{Gohn, 2001, p. 7).

A constituicdo desses conselhos possibilita doetaimento de novas formas de
participacdo democratica, fazendo com que goversoceedade civil participem de forma
igualitéria na definicdo das politicas publicas.

Hoje, com a ampliagdo do processo de democratizdg&ociedade brasileira, ha
a extensao do poder da sociedade politica parai@dsde civil. “Agora, a cidadania politica
transcende os limites da delegacdo de poderesndlacdzcia representativa e se expressa por
meio da democracia participativa, da constituicAaahselhos paritarios, que se apresentam
como novo locus de exercicio politico” (Campos; Mad 997, p. 145).

O orgéao publico ou organizacado social, ao busea vaga no conselho, necessita
ter claro seus objetivos e propostas, (de prefexé@scritos), para facilitar o monitoramento e
avaliacdo dos resultados. E necessario garantiagyessoas que 0s representam, assumam
estas propostas, e ndo pontos de vista pessoatantoo muito importante é capacitar e
atualizar permanentemente seus representantescdram monitorar sua acao. A ‘prestacéo

de contas’ peridédica dos representantes, (anuaémpat escrito), oportuniza avaliar a



consecucao dos objetivos, a contribuicdo sociahportancia de continuar ou ndo naquele
espaco, etc.

Conforme dispde a Politica Nacional de AssistéBaeaial — PNAS, e entendendo
que a Norma Operacional Basica do SUAS - NOB/SUASragluz em mecanismos
operacionais, os Conselhos de Assisténcia Soamtt®no principais atribuigdes:

- Deliberar e fiscalizar a execucédo da PoliticAdgsisténcia Social e seu funcionamento;

- Convocar e encaminhar as deliberacdes das confaséde assisténcia social,

- Apreciar e aprovar o Plano de Acéo da Assistéfomal do seu ambito de atuacéo;

- Apreciar e aprovar a proposta orcamentaria dasirses da assisténcia social a ser
encaminhada ao Poder Legislativo;

- Apreciar os relatorios de atividades e de regdimafinanceira dos recursos do Fundo de
Assisténcia Social do seu ambito de atuacéo;

- Acompanhar os processos de pactuacdo da Comistfigestores Tripartite - CIT e
Comisséo Intergestores Bipartite - CIB;

- Divulgar e promover a defesa dos direitos sosistenciais.

Os conselhos, ainda, normatizam, disciplinam, @egrham, avaliam e fiscalizam
0S Sservigos, programas, projetos e beneficios assistenciais, prestados pela rede
socioassistencial estatal ou nao.

Vale ressaltar que a Norma Operacional BasicaldhSS- NOB/SUAS (aprovada
pela Resolucdo CNAS n° 130/2004), no item Gest&an€eira define ser condicdo para
transferéncia de recursos federaicarniprovacdo do acompanhamento e controle da gestao
pelos respectivos conselhos, demonstrados atraséapdovacdo do Relatério Anual de
Gestad.

3. O CONSELHO MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL DO MU NICIPIO DE
FORQUILHINHA

O municipio de Forquilhinha, localizado ao sul dstdfo de Santa Catarina,
pertence a Associacdo dos Municipios da Regido ctddrya (AMREC), possuindo
aproximadamente 21.611 habitantes (estimativa IRGED). Sua base econdmica é formada

pela mineracdo do carvao, industria metal-mecanitdystria ceramica, agroindustria e



agricultura, notadamente a rizicultura. Atualmeptessui 814 familias cadastradas no
Cadastro Unico do Governo Federal, sendo 712 cafil ge Bolsa Familia e 544 familias
beneficiarias.

A Politica de Assisténcia Social foi implantadaSexretaria de Saude e Trabalho
Social, em 05 de fevereiro de 1990, através daDQ&/90. Porém somente em 1992, atraves
de uma profissional de Servi¢co Social, a PolitiegAdsisténcia Social se efetivou, ganhando
novas acodes sociais, embasadas na ética profisgngaanto politica publica e direito do
cidadéo e dever do Estado.

A prética do Servico Social organizou-se e qualifise a partir de 2003, com a
desvinculacdo da Secretaria de Saude e Trabalhial ®0a criacdo da Secretaria de Acgéo
Social, nome este que possui até hoje, existinde@essidade da criacdo de uma lei
complementar que altere o nome para Secretariadipahide Assisténcia Social e inclua os
Servicos de Protecdo Social Basica e Especialpooefa Tipificagdo Nacional dos Servigos
Socioassistenciais, considerando que “acdo soéialiferente de assisténcia social, sendo
entendida como uma acao pontual de ajuda, desaouda garantia de acesso aos bens e
servigos, enquanto direito.

O municipio de Forquilhinha, com uma populacdo aadit® 20.000 habitantes, de
acordo com a Norma Operacional Basica — NOB, gsealina a operacionalizagdo da gestédo
da politica de assisténcia social, se enquadra aoomcipio de Pequeno Porte Il, e se
encontra na condicdo de habilitacdo em Gestédo &asicdo como prioridade prestar servigos
de protecdo social basica prevenindo situacfesiste por meio do fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios.

A Criacdo do Conselho Municipal de Assisténcia 8loseé deu em 1995, através
da Lei Municipal n°® 349, de 22 de novembro de 199%¢ dispde sobre a criacdo e o
funcionamento do Conselho Municipal de Assistén8@cial e o Fundo Municipal de
Assisténcia SocialArt. 6°. Fica criado o Conselho Municipal de Asaigtia Social - CMAS,
orgdo publico deliberativo, normativo e articuladalas acdes de Assisténcia Social no
Municipio, observando o disposto na Lei Federa8.72, de 07 de dezembro de 1993.

Sua composicéao foi determinada no artigo oita@9%] p5):

Art. 8°. O Conselho Municipal de Assisténcia Soei@MAS, vinculado para efeito
de apoio politico-administrativo ao Gabinete doféte, € composto por 10 (dez)
membros representativos paritariamente de Orgdogergamentais e nao-
governamentais, sendo:

| - Cinco titulares e seus respectivos suplentgmesentando a area governamental,
de livre escolha e nomeacgédo do Prefeito Municipal:

a) Secretaria Municipal de Saude e Trabalho Social;



b) Secretaria Municipal de Educagéo, Cultura e Eepo

¢) Secretaria Municipal de Planejamento e Deseiwelnto Urbano;

d) Departamento de Bem Estar Social;

e) Representante da esfera estadual na area dacédwecagricultura.

Il - Cinco titulares e seus respectivos suplenteslicados pelas seguintes
instituicGes de Assisténcia Social, nomeados pedéefo Municipal,

a) Pastoral da Crianca;

b) Associacéo dos Clubes de Méaes do Municipio dguibinha e Grupo de Idosos;
¢) Associacgao de pais e professores dos alunos;

d) Associacédo de Moradores do Municipio.

e) Sindicato dos Trabalhadores no Servigo PubliamidMpal de Forquilhinha e
Associacao dos Alcodlicos Andnimos.

Esta composicdo é mantida até os dias de hojdpsefietuada a nomeacao dos
membros do Conselho através de Decreto Municipal.

O Conselho de Assisténcia Social de Forquilhinkerce também o papel de
instancia do controle social do programa Bolsa kamsto porque em um municipio de
pequeno porte, considerou-se improdutivo a crigigiaoma instancia a mais para exercer um

papel que o Conselho de Assisténcia pode exercer.

4. COMPOSICAO DA REDE SOCIOASSISTENCIAL

A rede socioassistencial de protecdo € compostdadiente por organizacdes
governamentais, pelos Orgdos gestores municipamel&s organizacbes e entidades de

assisténcia social.

Sao caracteristicas das entidades e organgzaghe assisténcia social
(CNAS/Resolucdo 191/2005, art.1°):

| — ser pessoa juridica de direito privado, assdcaou fundacdo, devidamente
constituida, conforme disposto no art.53 do Codigol Brasileiro e no art. 2° da
LOAS;

Il — ter expresso, em seu relatério de atividagdess objetivos, sua natureza, missao
e publico conforme delineado pela LOAS, pela PNABa&s normas operacionais;

lll — realizar atendimento, assessoramento ou defegarantia de direitos na area da
assisténcia social e aos seus usuarios, de formepente, planejada e continua;

IV — garantir 0 acesso gratuito do usuario a ses/iprogramas, projetos, beneficios
e a defesa e garantia de direitos, previstos na?NAndo vedada a cobranca de
qualquer espécie;

V — possuir finalidade publica e transparénciasues acdes, comprovadas por meio
de apresentacdo de planos de trabalho, relatribalanco social de suas atividades
ao Conselho de Assisténcia Social competente;

VI - aplicar suas rendas, seus recursos e evertsidtado operacional integralmente
no territério nacional e na manutengdo e no dedeinvento de seus objetivos
institucionais



De acordo com o Art. 2 da Resolugdo 191/2005 dA¥ N Decreto Presidencial
6.308/2007, as Entidades e Organizacbes de Assst&ocial podem ser, isolada ou
cumulativamente:

| — de atendimentaguando realizam de forma continuada, permaneptanejada, servicos,

programas, projetos e beneficios de protecdo sbagta e ou especial, dirigidos as familias
e individuos em situacdes de vulnerabilidadeso® s®cial e pessoal, conforme preconizado
na LOAS, na PNAS e respeitadas as deliberacoedNd&@le que tratam os incisos | e 1l do
art.18 daquela lei.

Il - de assessoramentaguelas que de forma continuada, permanente ejgtin prestam

Servigos, e executam programas ou projetos voltpdostariamente para o fortalecimento
dos movimentos sociais e das organiza¢cfes de asufotmacao e capacitacdo de liderancas,
dirigidos ao publico da politica de assisténcidaapconforme a LOAS, a PNAS respeitadas

as deliberagbes do CNAS de que tratam os incisdsdo art.18 daquela lei.

lll - de defesa e garantia de direit@piando realizam, de forma continuada, permanente
planejada, servi¢os, programas e projetos voltpdostariamente para a defesa e efetivacéo
dos direitos socioassistenciais, construcdo de shadiceitos, promocdo da cidadania,
enfrentamento das desigualdades sociais, artiaulagin 6rgdos publicos de defesa de
direitos, dirigidos ao publico da politica de asisia social, conforme a LOAS e respeitadas
as deliberagdes do CNAS de que tratam os inciedsdo art.18 daquela lei, tais como:

» Assessoria politica, técnica, administrativa e rfog®ra a movimentos sociais,
organizagdes, grupos populares e de usuarios,rtadefimento de seu protagonismo e na
capacitacdo para a intervencdo nas esferas pslitiean particular na Politica de
Assisténcia Social;

* Promocdo da defesa de direitos ja estabelecidaséatrde distintas formas de acdo e
reivindicag&o na esfera politica e no contextoadzeslade;

« Formacdo politica-cidadd de grupos populares, ngauindo capacitacdo de
conselheiros/as e liderancas populares;

* Reivindicagdo da constru¢do de novos direitos fdaslaem novos conhecimentos e

padrdes de atuacao reconhecidos nacional e intenaémente;

® Sistematizacdo e difusdo de projetos inovadoresdigsao cidada que possam apresentar
solucdes alternativas a serem incorporadas nagpslpublicas;

® Estimulo ao desenvolvimento integral sustentavelodanunidades e a geragéo de renda;



10

* Producdao e socializagdo de estudos e pesquisantpleem o conhecimento da sociedade
e dos cidaddos/as sobre os seus direitos de cidadem como dos gestores publicos,

subsidiando-os na formulacéo e avaliacdo de impatzd’olitica de Assisténcia Social;

* Monitoramento e avaliacdo da Politica de Assistéisncial e do orcamento e execucao
orcamentaria.

As Entidades ou Organizacfes deverao ser insawtd&MAS, que tem o papel de
fiscalizacdo independente do recebimento diretoredeirsos. Caso atue em mais de um
municipio, inscreve-se na sua sede, e nos demais desenvolve suas atividades. “A
inscricdo no CMAS é o documento de reconhecimeatoatureza de assisténcia social” (Res.
191/2005 art.3).

Quanto a composicdo do CMAS deve-se respeitar @aols;, ou seja, igual
namero de representantes da area governamentab egyav@rnamental. A representacéo
governamental, ligada diretamente ao poder exexudeve trazer informacdes claras sobre as
diretrizes da politica e sua execucdo, bem comas&do do governo sobre os assuntos em
pauta. Ndo devem atuar como conselheiros de assastocial vereadores, deputados, juizes,
promotores ou quaisquer outros representantes derHaegislativo ou Judiciario. Ja a
representacdo da sociedade civil deve ser compostasudrios ou organiza¢des de usuarios,
entidades e organizacédo de assisténcia sociatig8es de defesa de direitos e prestadoras
de servicos) e trabalhadores da area. Os repaesestda sociedade civil devem ter claro que
ndo devem usar o espaco do conselho para defersdenteresses das entidades que
representam, mas as contribuicdbes dos segmentosequesentam em favor da politica
publica.

No ano 2010, o Conselho Municipal de Assisténaigd do Municipio de
Forquilhinha conta com 60 entidades inscritas.

Percebendo que muitas dessas entidades ndo sedemmueomo entidades de
assisténcia social e sentindo a necessidade dkegqaaa a Resolucdo n°® 16/2010, foi aplicado
0 Questionario deDENTIFICACAO DAS ENTIDADES E/OU SERVICOS DE ASSIENCIA
SOCIAL (ANEXO).

Das entidades inscritas:
- 19 sdo Associacoes de Moradores
- 14 APPs de escolas e creches

- 05 colégios, escolas e / ou creches
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- 04 clubes de futebol

- 05 Associacgdes ligadas a cultura (danca, cadl, e

- 02 igrejas

- 03 entidades voltadas ao idoso

- 01 entidade voltada ao deficiente fisico

- 01 voltada a crianca de 0 a 6 anos

- 01 voltada & mulher/mée

- 01 voltada a confeccéo e doacéo de enxovais

- 04 Outros (01 Sindicato, 01 Prefeitura e 02 Asgxdes — bombeiros e microbacias), sendo
gue todas as entidades receberam o formulariagatd@com o protocolo de recebimento.

5. APLICACAO DO FORMULARIO

Dos 60 formularios entregues de acordo com prédode recebimento, somente
28 retornaram preenchidos ao 6rgao gestor. Podeestionar o entendimento das referidas
entidades quanto a importancia de atualizar seuksd@&adastrais junto ao Conselho

Municipal de Assisténcia Social, bem como a fattanteresse na referida inscricao.

Dos formularios devolvidos verificou-se que:
- 08 sdo de associacdes de moradores

- 07 de escolas ou creches

- 02 APPs

- 01 entidade voltada ao deficiente fisico

- 01 voltada & crianca de 0 a 6 anos

- 01 voltada & mulher/mée

- 02 entidades voltadas ao idoso

- 02 igrejas

- 01 clube de futebol

- 01 Associacéo ligada a cultura (CTG)

- 02 Outros (01 Prefeitura e 01 Associacdo Micr@sc
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Percebeu-se grande dificuldade para o preenchingmgdormularios, visto que
dos 28 formularios que retornaram, 90% nao preendseformularios em sua totalidade.
Questiona-se o conhecimento das referidas entidgdesto aos itens perguntados no
formulario.

No que se refere as respostas:

- 16 responderam nao ter inscricdo em outros doosel

- Das 12 entidades que tem inscricdo em outrosetfuoss os mais citados foram Conselho de
Direitos (6), Conselho de Saude (4), Conselho dené&itacdo Escolar (3), Conselho de
Educacéao (3), Conselho de Cultura e Conselho dédgab (2).

O Certificado de Entidade Beneficente de AssisééSocial (CEBAS) emitido
pelo CNAS é concedido apenas as pessoas juridecadalto privado, sem fins lucrativos,
que prestem servi¢cos nas areas de assisténci§ satide ou educacédo. Somente 02 entidades
responderam possuir este certificado.

De acordo com a Tipificagdo Nacional de Servigps@ssistenciais, que teve seu
marco legal na Resolugcdo do CNAS n 109, de 11 dembro de 2009, busca-se criar
condicbes de continuidade dos atendimentos a padetiuma matriz nacional, definindo
critérios de qualidade de servigcos, a construcdoindecadores de avaliagcdo e maior
visibilidade a oferta de servigos. Estes foram wigados conforme o nivel de complexidade
do SUAS, que sédo a Protecdo Social Basica e agémt®ocial Especial de Média e Alta
Complexidade. Assim pode-se dizer que, quanto aessrde protecdo: 13 entidades disseram
ser de protecdo social basica, 01 de média e nenkenalta complexidade, ou seja, 14 nao
responderam a este item.

Quanto ao desenvolvimento de programas, projetaereicos: 03 entidades
disseram desenvolver programas, 09 desenvolvenetpsgj 13 desenvolvem servicos.
Observa-se aqui que as instituicdes possuem difidels de entendimento sobre programas e
projetos, ndo tendo a clareza do que esta sendenwadgido por sua instituicdo. Os
programas séo definidos para tracar o perfil doalte, diagnosticar a situacéo, elaborar as
acOes e medidas que deverdo ser tomadas. Os prptsua vez referem-se a como serao
executadas as atividades relativas aos prograrpasseiem um prazo determinado para sua
execucao. A falta de clareza quanto a essas d&smigcabou dificultando o preenchimento
das respostas.

Quanto a gratuidade do atendimento: 20 entidaag®nderam desenvolver acdes

de forma gratuita, de acordo com o &ftdo Decreto Presidencial 6308 de 14 de dezen#ro d
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2007, enquanto 5 responderam existir cobrancax@s & mensalidades. E em conformidade
com o Art. 7° da Resolugdo n° 16/2010 do CNAS, w® cfitérios para a inscricdo das
entidades é a garantia de gratuidade em todosragase programas, projetos e beneficios
socioassistenciais. Assim sendo, 5 dessas entida@lespodem ser classificadas como
entidades de assisténcia.

No item informagOes qualitativas da atuagcdo dalame, 19 entidades relataram
dificuldades financeiras, poucos recursos. Cabe regsaltar a dificuldade encontrada pelas
organizacdes nao governamentais na busca de recpasa a realizacdo de suas acoes, e
também a falta de pessoas qualificadas para efesteabusca.

Quanto a classificagao dos tipos de entidadese8pfonderam ser de atendimento,
07 de assessoramento, 05 de defesa de garantireitesd Duas entidades assinalaram
alternativa mdltipla, ou seja, atendimento e assas®nto e outra atendimento,
assessoramento e defesa

Cabe aqui uma analise mais aprofundada junto é gedioassistencial quanto ao
entendimento das entidades a respeito desta dagsib.

Quando a entidade se diz de atendimento, elaafiealizar de forma continuada,
permanente e planejada a prestacdo de servicosugdice de programas e projetos e
concessao de beneficios de protecdo social basicaspecial, dirigidos as familias e
individuos em situacdo de vulnerabilidade ou risooial e pessoal. Das 06 entidades que
assinalaram esta resposta, ao avaliarmos a suaanessbjetivos, apenas 02 realmente séo
entidades de atendimento. Ou seja, ndo houve quaegie item, suficiente conhecimento
para o preenchimento da resposta. As demais easidseljuer poderiam ser classificadas
como entidades de assisténcia social.

Quando a entidade se diz de assessoramento, rete @fue de forma continuada,
permanente e planejada, presta servicos e exeaagrapas ou projetos voltados
prioritariamente para o fortalecimento dos movirosrgociais e das organizacfes de usuarios,
formacado e capacitacdo de liderancas, dirigidoptdmico da politica de assisténcia social.
Das 07 entidades que assinalaram esta respossss06iacdes de moradores e um clube de
futebol, ndo se trata de publico da politica dest&scia social.

Quando a entidade afirma ser de defesa de gadmiireitos, diz que de forma
continuada, permanente e planejada presta semiegscuta programas ou projetos voltados
prioritariamente a defesa e efetivacdo dos direstmsoassistenciais, construcdo de novos

direitos, promocéo da cidadania, enfrentamentodégsyualdades sociais, articulagdo com
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orgaos publicos de defesa de garantia de diredo®gidos ao publico da politica de
assisténcia social. Das entidades que assinalatnitem, 02 sdo associagdes de moradores,
0 que néo se trata de publico da assisténcia stbi@h se trata de uma escola de educacgao
basica, o que também ndo se caracteriza como @etda assisténcia. As duas entidades
restantes, sendo uma de atendimento ao idoso & adritendimento a crianca de 0 a 6 anos,
sao realmente entidades de defesa de garantiacitesli

CONCLUSAO

Conforme mencionado anteriormente, o objetivo geeate artigo foi analisar as
dificuldades encontradas na aplicacdo dos deceetesolucdes no Conselho Municipal de
Assisténcia Social do Municipio de Forquilhinhadentificar/ caracterizar as entidades e/ou
servigos inscritos no Conselho Municipal, a padtraplicacdo de questionarios intitulados
Formulario de Identificacdo das Entidades e/oui€esvde Assisténcia Social, fornecendo, a
partir destes, um panorama geral das entidadesassistencias do municipio de Forquilhinha
no ano 2010

A criacdo dos conselhos municipais de assisténmigalsesta definida na Lei
Organica da Assisténcia Social - Lei 8.742/199& ddselho Municipal de Assisténcia Social
- CMAS é o 6rgao que reune representantes do gowema sociedade civil para discutir,
estabelecer normas e fiscalizar a prestacdo deceergociais publicos e privados no
Municipio. No Municipio de Forquilhinha o CMAS foi implantacd@ ano de 1995 e conta
atualmente com 60 entidades inscritas.

Com a publicacdo da Resolucédo n 16, de maio @@ 80e define os parametros
nacionais para Inscricdo das Entidades e Orgarezagé Assisténcia Social, bem como
servigos, programas, projetos e beneficios sodgtassiais, surgiu a necessidade de rever as
inscricbes dessas entidades, considerando entidadeganizacdes de assisténcia social
aguelas que prestam servicos socioassistenciaiadésou cumulativamente de atendimento,
assessoramento ou defesa e garantia de seusduleitacordo com o Decreto Presidencial
6308/2007.

Com a devolutiva do Formulario de Identificacids @&mtidades e/ou Servicos de

Assisténcia Social pelas organizac¢des inscritaSMAS de Forquilhinha, pode-se observar a
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dificuldade que as entidades tiveram para respaaslguestdes, uma vez que muitas dessas
nao sao de assisténcia social, ndo possuindo domdr@o e clareza suficiente para responder

as perguntas efetuadas, o que ficou evidenciadaesp®stas incompletas, ou mesmo nas

perguntas sem respostas.

Das 60 entidades inscritas e que responderam siiguiio, deverdo permanecer
no CMAS até o momento 05 entidades, sendo duastedalimento ao idoso, uma de
atendimento a crianca, uma voltada ao deficiestedj e uma voltada a mulher.

O desafio a ser superado é garantir o entendintars@ntidades inscritas que néo
sao de Assisténcia Social, que ndo podem permanedéonselho Municipal de Assisténcia
Social e que ndo serd renovada sua certificacad@®nde procurar os conselhos de suas
respectivas areas para efetuarem suas inscri¢oes.

Salienta-se a importancia e a necessidade degsaxeontinuos de fiscalizagdo
dessas entidades que permaneceréo inscritas pardigama atuacdo em conformidade com
a Resolucéo 16/2010.

Torna-se necessario ainda, contactar novamenta, entidades que néo
responderam o questionario, visto que algumas d&mascaracteristicas de assisténcia social,
e por motivos quaisquer deixaram de se manife€abe ao Conselho Municipal de
Assisténcia Social de Forquilhinha entrar em contabm estas entidades, podendo
estabelecer ou ndo um novo prazo para o0 preenctindenquestionario e sinalizando este

preenchimento como condicdo para a renovacao deestiffcacao.
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