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RESUMO

A Politica de Assisténcia Social Brasileira ories¢apela perspectiva de acdes de combate a
pobreza. O Programa Bolsa Familia foi implantadio g&overno Federal brasileiro em
outubro de 2003 com a perspectiva de combater eepmte a fome no pais e promover
inovagBes no padrdo historico de intervencao pabie &rea social e um dos objetivos do
mesmo €, a promocao de acles intersetoriais dor Hadldlico. No entanto devido a
complexidade das questdes sociais torna-se neicegs@grar os diversos atores sociais e
organizacbes na gestdo das politicas sociais, lggi@hdo a acdo intersetorial. A
intersetorialidade constitui uma possibilidade deaminhar a resolu¢cdo dos problemas da
populacao, situada em determinado territorio, deaina integrada.
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1 INTRODUCAO

Os programas de transferéncia de renda, assim tmiae as politicas de Estado
voltadas para a area social, sdo uma conquistaaadade. No caso do Programa Bolsa

! Artigo apresentado ao Curso de Especializagdo em Gestdo Social de Politicas Publicas da Universidade do Sul
de Santa Catarina (UNISUL), como requisito parcial para obtencgdo do titulo de especialista

Aluna do Curso de Especializacdo em Gestdo Social de Politicas Publicas da Unisul. E-mail:
vivianecastanha@hotmail.com
* Professora orientadora, doutora em Servico Social pela Pontificia Universidade Catélica de Sdo Paulo- PUC/SP,
Mestre em Servigo Social PUC/SP; Professora de Servico Social do curso de Servigo Social da Universidade de
do Sul de Santa Catarina UNISUL Floriandpolis —SC, 2009; Coordenadora do curso de especializagdo em politicas
Sociais e Demandas Familiares. E-mail: Darlenems1@hotmail.com



Familia, uma conquista que ganhou reconhecimetgmacional por sua gestao e pelo papel
gue cumpre dentro de uma rede de protecdo e pronsocél.

A perspectiva de politicas integradas € fundamemi@a que possamos
compreender uma de suas mais importantes dimendéaesede, cada programa, dentro de
suas especificidades, cumpre funcdes que se complam, orientadas pela mesma meta de
combater a injustica social.

A acao intersetorial se efetiva nas acdes coletiMasentanto, a construcdo da
intersetorialidade envolve a articulagdo de disirdetores sociais possibilitando a descoberta

de novas formas para a agao.

As condicionalidades, estabelecidas pelo Poderid@jbsdo mecanismos para
elevar o grau de efetivacéo dos direitos socias/és da inducdo da oferta e da demanda por

servicos de saude, educacéo e assisténcia so@afara municipal.

Neste sentido, o adequado cumprimento das condidaades constitui a
operacionalizacdo de um dos propositos do proglzotsa familia, que é fazer com que as
familias beneficiarias acessem os beneficios soaigue tem direito, desenvolvendo praticas

de apoio matuo no espaco domestico e se vincula@ues sociais existentes.

E fundamental que as politicas publicas sejam aadgs de modo
interdependente, com interfaces organicas e consgtidas com o0s propdsitos de
transformac&o social. E por meio da intersetoal@que é possivel abordar de forma mais

ampla as probleméticas sociais em seu carater eempl multidimensional.

A conexao territorialidade; rede; intersetorialidadoltada a inclusdo social,
redimensiona as intervengdes especificas, amplianpadrédo de qualidade e a efetividade
das acdes desenvolvidas.

2 O PROGRAMA BOLSA FAMILIA, INTERSETORIALIDADE DA A SSISTENCIA
SOCIAL COM A POLITICA DE SAUDE E EDUCACAO.

2.1 Politica de Assisténcia Social



A Politica da Assisténcia Social se insere no trif@ Seguridade Social. A
Constituicdo Federativa do Brasil de 1988 colocasemArt. 194 que “A Seguridade Social
compreende um conjunto integrado de acdes de tinmialos Poderes Publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos/oslat saude, a previdéncia e a assisténcia

social”.

O marco legal de regulacao desta politica ocorngartir do texto da Constituicdo
Federativa do Brasil de 1988, a LOAS — Lei OrgauiaaAssisténcia Social — regulamentada
em 1993, a Politica Nacional da Assisténcia Sa#al 998 e 2004, e, a Norma Operacional
Basica de 1999 e 2005.

Sendo uma politica de caracter ndo contributiva,ptile submeter-se a logica do
mercado, a qual passa de carater emergencial,eaodpermanente. Com o objetivo de
garantir os minimos sociais de protecdo social e@nqdela necessite, a politica relaciona
riqueza e pobreza.

A assisténcia social, direito do cidaddo e deveEsiado, é Politica
de Seguridade Social ndo contributiva, que provfiosmos sociais,
realizada através de um conjunto integrado de adéegiciativa

publica e da sociedade, para garantir o atendimentoecessidades
basicas. (LOAS, 1993, art. 1°).

Rompeu-se com o passado histérico da Assisténcial®aracterizada como uma
politica assistencialista, a LOAS traz uma novantorde discuti-la, substituindo a viséo
centrada na caridade e no favor, pois tradicionalen@ vista como uma agdo de cunho
paternalista e clientelista do poder publico, qodoeava o usuério numa condi¢cdo de

"assistido", “cliente”, e ndo como cidadao portadedireitos.

A Politica Nacional da Assisténcia Social (2004) perspectiva de implementar o
SUAS - Sistema Unico de Assisténcia Social; redessna politica, cumpre a deliberacio da
IV Conferéncia Nacional de Assisténcia Social eemaliza as diretrizes da LOAS. Tendo
como foco a questdo da analise situacional e aamdittade socio-familiar, territorialidade,

controle social, mudanca de sua concepcéao, e outras

A Politica de Assisténcia Social passa a ser remmda como direito do cidadao e
responsabilidade do Estado. Segundo lamamoto ealBar(1987, p. 59), “Trabalhar a

Assisténcia Social como cidadania, entendida deddrdiscurso liberal, significa assumir a



idéia do Estado como espacgo de solucdo”. A Polftiaeional coloca que o SUAS € um
requisito essencial da LOAS para dar efetividadessisténcia Social como politica publica.
E a descentralizacdo permite que o mesmo se ddgard® forma inovadora e criativa, na

sua implementacao gestdo, monitoramento, aval@gdormacao.

Reconhecendo que para além das demandas setosan®ntadas, precisa-se
considerar as desigualdades socio-territoriaisst@amdo uma rede de servicos com mais
eficacia, eficiéncia e efetividade na atuacdo. [@erds responsabilidades diretas da
Assisténcia Social tem por objetivos:

I- protecdo a familia, & maternidade, a infanciadalescéncia e a
velhice;

II- o amparo as criancas e adolescentes carentes;

[ll- a promocéo da integracdo ao mercado de trabalh

IV- a habilitag8o e reabilitagéo das pessoas poréadde deficiéncia e
a promocédode sua integracdo a vida comunitaria.

V- garantia de 1 (um) salario minimo de beneficensal as pessoas
portadoras de deficiéncia e ao idoso que comprom@m possuir

meios de prover a prépria manutencdo ou té-la geoyjor sua

familia.

Paragrafo Gnico- A assisténcia social realiza-séodua integrada as
politicas setoriais, visando ao enfrentamento dargma, a garantia
dos minimos sociais, ao provimento de condigbes eENder
contingéncias sociais e a universalizacdo dosto#&aiociais. (LOAS,
1993, art. 29).

A compreensdo é de que a familia precisa de ptgEal e a Assisténcia Social
precisa conhecer os riscos e as vulnerabilidadesisp devendo garantir seguranca.
Mudando da ldgica do necessitado para necessidames, vez que a populacdo tem
necessidades, mas também possibilidades. Assingliaic® de Assisténcia Social deve
cumprir um duplo efeito: suprir um recebimento sahwolver capacidades para alcance de

maior autonomia.

Tem sua matriz nos direitos e ndo na pobreza. Ati&olNacional tem
operacionalizacdo e financiamento com base notdeo; e considera os portes dos
municipios: pequeno porte |, pequeno porte Il, mgxirte, grande porte e metropole, além

da dindmica demogréfica e socioecondmica.



A NOB (2005) — Norma Operacional Bésica, coloca guyeotecado social divide-
se em basica e especial. A primeira tem como e@bjetiprevencdo de situacao de risco e o
fortalecimento de vinculos familiares e comunit&ridestinada aqueles em situacdes de
vulnerabilidade social (pobreza, privagéo, fragifi@o de vinculos afetivos); aplicada através
de servicos, programas e projetos de acolhimeatwjivéncia e socializacao de familias e de
individuos, beneficio de prestacdo continuada efi@as eventuais, devendo ser executada

pelo CRAS — Centro de Referéncia da Assisténciéaboc

A Politica de Assisténcia Social tem sua centrdidaa familia, Através da
matricialidade sécio-familiar que esta definidaCGenstituicdo Federativa do Brasil de 1988.
Fortalece os vinculos internos e externos de s@idiade por meio de um conjunto de
servigcos locais que visam a convivéncia, sociafiaae acolhimento em familias que néo
tiveram seus vinculos familiares e comunitariospiios.

O SUAS, cujo modelo de gestao é descentralizadarticipativo, constitui-se na
regulacdo e organizacdo em todo o territério natidas acdes socioassistenciais.
Os servi¢os, programas, projetos e beneficios thihnodoco prioritario a atencéo as
familias, seus membros e individuos e o territGomo base de organizagéo, que
passam a ser definidos pelas fungbes que desemmpepk#o numero de pessoas
que deles necessitam e pela sua complexidade. updess ainda, gestédo
compartilhada, co-financiamento da politica peleds tesferas de governo e
definicdo clara das competéncias técnico-politidas Unido, Estados, Distrito

Federal e Municipios, com a participacdo e molgirada sociedade civil e estes
tém o papel efetivo na sua implantacéo e implengéntag PNAS, 2004, p. 32-33).

A centralidade da familia na PNAS mostrou-se inmgrdd no aspecto em que
defende, além da transferéncia de responsabilidadésmilia por parte do Estado, a
necessidade de se garantir condi¢cdes e recursopapséilitem a sua sobrevivéncia e a
sustentabilidade das funcdes a ela atribufdas.

A matricialidade sociofamiliar tem o papel de dgew@ no contexto da
PNAS/2004. A centralidade na familia pressupde persagédo da focalizacdo no ambito da

assisténcia social e parte do principio:

[...] de que para a familia prevenir, proteger,npeer e incluir seus membros é
necessario, em primeiro lugar, garantir condig@sustentabilidade para tal. Nesse
sentido, a formulacdo da politica dssisténcia Social é pautada necessidades
das familias, seus membros e dos individuos. (PRIH, p. 35).
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E importante lembrar que esta sobrevivéncia e sustentabilidade sdo funcionais para a PNAS: “...para a familia
prevenir, proteger, promover e incluir seus membros é necessdrio, em primeiro lugar, garantir condicGes de
sustentabilidade para tal”.



Nessa Otica a politica publica de assisténcia kalgae realizar-se de forma
integrada as outras politicas setoriais particudaten com as de Educacdo, Saude, Cultura,
Emprego, Esporte, Habitacdo, para que as acOesajdm fragmentadas e se mantenha o

acesso e a qualidade dos servigos para todas dm$aenndividuos (PNAS 2004, p. 36).

Nos municipios, a implementacdo do CRAS ( Cengr&edferéncia da Assisténcia
Social) , como espaco territorializado de protes@oial basica, agiliza a organizacdo e
coordenacéo da rede local de servicos socio ass@ie Responsavel pelo desenvolvimento
da atencao Integral as familias, principalmentedinacdo do fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitérios; o CRAS deve ser respaigéela articulagdo da rede de protecéo
social local no que se refere ao acesso aos semiguanto direitos de cidadania, mantendo
ativos os mecanismos de vigilancia da exclusa@abkpor meio da producao, sistematizacéo e

divulgacao de indicadores sociais da area de saagéncia.

Ja a protecao social especial tem por objetivogratencdes sécioassistenciais as
familias e aos individuos que se encontram em csituale risco pessoal e social, por
ocorréncia de abandono, abuso sexual, maus tigtossf e/ou psiquicos, uso de substancias
psicoativas, cumprimento de medidas socio eduatisituacdo de rua e trabalho infantil,
tendo como referéncia o CREAS — Centro de Refesidgpecializado da Assisténcia Social.

Afinal, a gestao da Politica Nacional de Assist@r®&bcial tem como principios a
descentralizacdo e participagdo; regularizar enizga em todo territorio nacional as acdes
socioassistenciais, com foco prioritario para a@engs familias e aos individuos em todo
territdrio com base na organizacao, pressupondogesi@io compartilhada, co-financiamento
das trés esferas de governo: Federal, Estadual mcidal; definicho de competéncias,
participacdo e mobilizacdo da sociedade. O artRjdeb LOAS (1993) sobre as diretrizes
dispbe:

| — Descentralizacado politico-administrativa para Bstados, o
Distrito Federal e os Municipios, e comando Uniae d¢cdes em cada
esfera de governo;

Il — Participacdo da populacdo, por meio de orgadies
representativas, na formulacdo das politicas eomirale das acdes
em todos os niveis;

lIl — Primazia da responsabilidade do Estado naleg#o da politica
de assisténcia social em cada esfera de governo.



A descentralizacdo constituiu-se em avancos deitimzsae possibilitou o
controle social dos recursos publicos, sendo cregdaada esfera de governo uma instancia
deliberativa, os conselhos, que nesta politicaribiE@m-se em Conselho Nacional de
Assisténcia Social (CNAS), Conselho Estadual deisé@scia Social (CONSEAS) e o
Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), qsis se unem as entidades e
organizacdes. Contudo, a politica de Assisténciciabprecisa estar articulada as demais

politicas sociais para sua melhor efetividade ¢rakaade na familia.

3 BREVE HISTORICO DO PROGRAMA BOLSA FAMILIA

O Programa Bolsa Familia (PBF) foi criado em outultte 2003 e foi
determinante para a ampliacdo, articulacdo e ciolagdlo da rede de protecdo social no pais.
Diferentemente da pratica de varios outros paiaeAndérica Latina e Caribe, a experiéncia
brasileira estd ancorada numa norma legal fedetadj n° 10.836, de 9 de janeiro de 2004, o
gue |he confere mais estabilidade e aponta pararspgctiva de continuidade em sua

implementacéo.

A implantacdo do Bolsa Familia ndo ignorou a erist prévia de outros
programas de transferéncia de renda. A lei quau aid®BF determinou a unificacdo dos
programas de transferéncia de renda (alguns cordicionalidades, outros nao) entéo
existentes: Bolsa Escola, Bolsa Alimentacdo, Aax@@as e Cartdo Alimentacdo. Ao mesmo
tempo em que tal decisédo garantiu o direito dadlisnque j& vinham sendo atendidas e,
ainda, deu legitimidade a idéia de que tais progeando sdo iniciativa de um unico governo,
mas demandam compromisso continuado, o processuedgacdo agregou complexidade a

implantacédo do PBF.

A criacdo do Bolsa Familia, no entanto, ndo podeestendida como uma mera
unificagdo dos programas anteriores.Em especiavenmmudanca de concepg¢do no que diz
respeito ao atendimento de toda a familia, e n&eds membros isoladamente, a superacao
de divergéncias de critérios de elegibilidade eal@reposicdo de publico-alvo, a ampliacédo

de cobertura e de recursos financeiros alocadao$edeutros.



Familia, na definico da lei que criou o Bolsa Hané entendida como a :“unidade
nuclear, eventualmente ampliada por pessoas queetmossuem lacos de parentesco ou
afinidade, que forma um grupo doméstico e viva eomesmo teto, mantendo-se pela

contribuicdo de seus membros” (Brasil, 2004).

O Programa Bolsa Familia € um programa de tramsfex€de renda com
condicionalidades voltado para familias vulnerav@egundo Ministério de Desenvolvimento
e Combate a Fome; a vulnerabilidade social refereembém as situacdes gerais de caréncia
advindas do estado de pobreza ou da incapacidadeedsar bens e servicos minimos a
garantia da reproducéo da vida social e familiapr@rama define pobreza segundo a renda
familiar per capita mensal. Mesmo reconhecendo que pobreza é um fewrdmen
multidimensional, que néo se restringe a privagioedda.

Os beneficios do Bolsa Familia sdo de trés tip@sidd, Variavel e Variavel
Vinculado ao Adolescente, pagos de acordo com daréamiliarper capita e a composi¢ao

familiar.

Outra caracteristica do Bolsa Familia que merestagee é o atendimento do
nacleo familiar de forma integral, e ndo dos memsbda familia individualmente. Essa
definicdo supera a abordagem fragmentada e segmaedta cada um dos individuos que
compde a familia, a partir de critérios distintadade e sexo, por exemplo). Essa é uma
diferenca importante em relacdo as experiénciasléiras anteriores, como, por exemplo, 0

Bolsa Escola e o Bolsa Alimentacéo.

Mesmo tendo a familia como alvo da sua acdo, o RBBnhece e reforca a
importancia do papel das mulheres no interior dailfa. Ela € a responsavel legal e
preferencial para o recebimento dos beneficiosiacito que esta presente em 95% das

familias beneficiarias.

Uma das grandes ferramentas do programa bolsaidapaita garantir que a
intersetoralidade aconteca foi a criacdo das camditidades, pois faz com que a gestédo do
Programa Bolsa Familia trabalhem em conjunto pazamplementariedade dos servigos da
assisténcia social, saude e educacao. Para o ¢rattmadequado dos problemas derivados das
grandes desigualdades sociais e regionais e da&z#lexistente no pais, € necessario unir
esforcos das trés esferas de governo. Segundogoapra, essas condicionalidades visam
certificar o compromisso e a responsabilidade danilfas atendidas e representam o



exercicio de direitos para que as familias posdaamgar sua autonomia e a inclusédo social

sustentavel.

De um lado, ha as responsabilidades das familiagkgéo ao cumprimento de
uma agenda de atendimento nas areas da saude @uckcdo, voltada a melhora das
condi¢cdes para que as criangas e jovens de farbiiasficiarias desfrutem de maior bem
estar no futuro. Essa agenda, na area de edu@adanatricula e a frequiéncia escolar minima
de 85% das criancas e dos adolescentes entre Eeiar®s e de 75% para jovens de 16 e 17
anos integrantes das familias beneficiarias. Na deesaude, a agenda é o acompanhamento
da vacinagéo e do crescimento e desenvolvimentor@as;as até seis anos de idade e, ainda,
da gravidez, parto e puerpério das mulheres. Al&to,dtambém deve ser assegurado o

compromisso da familia de que as criancas nao seprstas ao trabalho infantil.

E competéncia dos gestores acompanharem as coralidames e darem
condicOes para que este acompanhamento ocorraatcitamcoes especificas para cada nivel

de gestéao.

4 O PROGRAMA BOLSA FAMILIA: INTERSETORIALIDADE E AS  POLITICAS
SOCIAIS

A intersetorialidade pode ser entendida como unatégia na qual permite a
comunicacao, a intervencdo e o compartilhamentsatberes e interesses em comum que
interferem na definicdo das metas a serem alcasc@amo estratégia politica , construida
historicamente, se traduz num processo desafigoge,pode assumir diferentes dimensdes
definidas por estruturas politico administratigapjunturas socio econémicas e contextos

regionais, além da interferéncia dos autores emadv

No entanto, a intersetorialidade constitui numacagcdo em torno de um
objetivo comum, que deve influenciar no planejamestna execugcdo e no controle da

prestacao de servigos coletivos numa determinap@oreu local.

Para Junqueira:

As complexidades dos problemas sociais exigem waoihares,
diversas maneiras de aborda-los, aglutinando salegueaticas para o
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entendimento e a construgdo integrada de solugdesgarantam a
populagdo uma vida com qualidad&998, p.32)

Tal proposta também significa mudancas nas pratieamnas culturas
institucionais da gestéo dessas politicas, querpaear resisténcias, ao contrariar interesses
pessoais e corporativos. A redistribuicdo do poaegrartir de uma nova légica voltada para
atender as necessidades dos cidadaos, estabelea® campromissos de mudanca, que
podem ou n&o colaborar neste processo.

A questao social é tdo complexa que exigem vatlwwes, diversas maneiras de
aborda-los, aglutinando saberes e praticas pardemdimento e a construcao integrada de

solucbes que garantam a populacdo uma vida delgdali

De acordo com CARVALHO e IAMAMOTO:

A questdo social ndo é sendo as expressfes do spooaie
formacéo e desenvolvimento da classe operariasegléngresso no
cenario politico da sociedade, exigindo seu rectinfento como
classe por parte do empresariado e do Estado. Bnidastacio, no
cotidiano da vida social, da contradicdo entre olgpariado e a
burguesia, a qual passa a exigir outros tipos terviencdo mais
além da caridade e repressédo. (CARVALHO e IAMAMOTE33,
p.77)

Atuar na intersetoralidade acarreta mudancas nascgs das organizacdes
gestoras de politicas publicas. Tratar os cida#dsesus problemas, de maneira integrada,
exige um planejamento articulado das acdes e ssrvMas isso s6 ndo basta. Esse novo
fazer envolve mudancas de valores, de culturasgagercebidas nas normas sociais e regras
que pautam o agir de grupos e organizacdes soEigsR construcdo nao passa apenas no
interior das organizacgfes, pelos relacionameni@sodi que estabelecem as pessoas entre si,
mas também pelo funcionamento de grupo ou grupoésrieses as organizacdes e das

liderancas que emergem desse processo.

Portanto, a acéo intersetorial ndo se esgota nad@aduma organizacao ou de
uma politica social, mas de varias organizacdedigash sejam privadas ou estatais,
apontando para a necessidade de procurar outdassgara lidar com as incertezas e a
complexidade dos problemas sociais. A questaolsamiargem da interacéo do sujeito com o
mundo, e sua percepc¢do ndo € unica, depende dwssvale cada ator social envolvido, e,
como tal, sua solucéo também néo sera Unica, imelpsrque as certezas absolutas perderam

consisténcia.
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No que se refere a institucionalidade do ProgramlaaBFamilia, um aspecto a
ser destacado é que o desenho do Programa deperad@a coordenada dos trés niveis de
governo e de diversos setores governamentais ego#@ernamentais. Assim sendo, a
descentralizacdo e a intersetorialidade, junto @drale social, sdo os principais nucleos
ordenadores do processo de implementagéo quetsagedevar a cabo.

A descentraliza¢do tem sido um dos eixos do procesnte de reformas das
politicas sociais brasileiras, ainda que seu ooriemalcance deste processo tenham variado
conforme cada area da politica sociBiversos estudos (ARRETCHE, 2000; SOUZA;
CARVALHO, 1999) tém salientado que a descentrafimaprovocou um aumento da
autonomia das instancias subnacionais de goveavordceu a ampliacdo dos espagos de
participacdo e a emergéncia de experiéncias inogadon relacdo aos programas sociais. A
descentralizagdo provocou um aumento da autoncesiandtancias subnacionais de governo,
favoreceu a ampliacdo dos espacos de participag@reergéncia de experiéncias inovadoras

em relagdo aos programas sociais.

Ao mesmo tempo, reconhecem que as desigualdadsterdgs no Brasil se
refletem também em profundas diferencas nas coeslicihanceiras, politicas e
administrativas de estados e municipios, afetandacapacidade de resposta as necessidades

da populacdo e aos novos papéis que lhes saoidtrsbu

Nesse sentido, talvez um dos maiores obstacul@s ssgjersisténcia de uma
l6gica de relacionamento intergovernamental forteémecompetitiva, em detrimento de

interagdes cooperativas.

Recentemente, o Governo Federal, através do Mimistie Desenvolvimento
Social langou um indice de qualidade da gestdoedé&stizada do Programa Bolsa Familia.
O indice de Gestdo Descentralizada (IGD) é um autic que mostra a qualidade da gestao
descentralizada do Bolsa Familia, além de reftsticompromissos assumidos pelos estados e
municipios na sua adesao ao Programa e variaadedé composto pelas variaveis relativas
as informacdes sobre frequéncia escolar, acompartiandos beneficiarios nos postos de
saude, cadastramento correto e atualizacdo cddaSmda uma das quatro variaveis
representa 25% do IGD. Este indice pretende estayelm ranking das experiéncias de
implementacdo do PBF no nivel local, premiando @gubem-sucedidas e incentivando a
gestdo de qualidade através do repasse de redumaoseiros extras para as prefeituras que

alcancarem desempenho acima de 0,4 do indice.
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Ressalta-se que ndo estdo previstos mecanismdsssdlié inducdo capazes de
superar a tradicdo competitiva que marca a aresslaténcia social. Isso pode ser observado
na auséncia de normalizacédo especifica. Decextorsm do processo de descentralizacéo na
area social apresenta ritmos diferenciados tantoqgme se refere a transferéncia de
responsabilidades para os estados e municipiosaqasuliversas politicas sociais setoriais.

O desafio da intersetorialidade vem sendo trataelofodma mais concreta,
ocupando lugar de destaque na agenda de debateadao&ial do Governo Federal. Tendo
como base a experiéncia de descentralizacdo daggmlkociais, é possivel supor que num
pais com estrutura federativa como o nosso, a eiasé&®e inducdo e coordenacdo da
implantagcdo da intersetorialidade por parte dosisifederal e estadual de governo podem ser
fatores que contribuam para o insucesso da proppsase quer implementar. Embora o
Governo Federal tenha, até recentemente, privdegisa inducdo do processo
descentralizador, pode-se afirmar que a concepg@semte no Programa Bolsa Familia
representa certa preocupacdo em dar um passoead@meifrentamento da fragmentacdo da
intervencao do Estado na area social. Isso porgueoge nenhum outro programa social foi
tdo dependente da articulacdo intersetorial e aptwt das capacidades institucionais e de
dialogo politico entre os entes da federacdo e eddrdiferentes setores responsaveis pelo

desenvolvimento das politicas sociais.

O desenvolvimento concreto da intersetorialidadeaise encontra dependente
da iniciativa do nivel local, o que nao é sufiogepaira sustentar experiéncias exitosas nessa
area. A tarefa de promover a intersetorialidadestdmte audaciosa e passa necessariamente
pela construcéo criativa de um novo objeto de wetegdo comum aos diferentes setores do
Estado que lidam com a questdo social. Assim, topgornte da proposta de intersetorialidade
€ a possibilidade de construir uma visao de congdele dos problemas, tendo como
requisito a contribuicdo de diferentes acumulo®rees, superando as propostas que se

traduzem na mera sobreposicao de acdes setoriais.

O programa Bolsa familia vem propor a intersetdemle pois destaca que a
partir da Constituicdo Federal de 1988, as tré&yasfde governo tem a responsabilidade com
0 combate & pobreza e a desigualdade, pois o pionda Seguridade Social, reafirma, a
criacao de uma rede de protecao Social, englobamdmonjunto de acdes, na qual seja capaz
de garantir direitos e reduzir a ocorréncia deodssocial. E complementar ao principio de

integracdo da Assisténcia social, da previdénai@be da saude as demais politicas sociais e
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econdmicas, cujas dinamicas determinam em grandee pa enfrentamento das

vulnerabilidades e dos riscos sociais.

E importante lembrar que o direito de acesso aesaid educacdo, no caso
brasileiro, sdo garantidos de forma universal petmstituicio Federal de 1988, com
responsabilizagdo do Poder Publico pelo provimeatis mesmos. Assim, ao lado da
responsabilidade da familia, e como segundo conmpert® “acordo”, é preciso assegurar o
compromisso do poder publico em prover servicosanaas de saude e educacdo que, embora
formalmente de carater universal, em varias siemgiio garantem o acesso dos mais
excluidos. Nesse sentido, as condicionalidadesmpasr entendidas como um reforgco de
direitos de cidadania, um reforco do direito desaoga previsto na Constituicio Federal. E
por esse motivo que o compromisso da familia sé ps®t exigido se houver oferta de
servicos e garantia de acesso. Mais do que istona forma de responsabilizar o poder
publico pela “busca ativa” dos mais excluidos, sevgntura nao for identificada busca
espontanea de servi¢os. Nesta concepcao, o direédonda reforca os direitos a educacédo e a

saulde.

O terceiro componente do “acordo” € o monitoramelttaseu cumprimento. O
acompanhamento das condicionalidades, mais do mueavater punitivo de suspenséo de
beneficios para as familias, esta relacionado aoitatamento do acesso das familias aos
direitos sociais basicos de educacdo e saude, bero a identificacdo das causas do seu
eventual descumprimento. Nesse caso, identificarmasivos de nao cumprimento de
condicionalidades é um importante instrumento par@entificacdo das familias que se
encontram em maior grau de vulnerabilidade e rsmoal, sendo, portanto, um indicador
para a orientacao das politicas sociais e par@azacdo do acompanhamento familiar mais

individualizado.

Essa concepcdo de condicionalidade, como reforcalidito de acesso das
familias, s6 se viabiliza se o acompanhamento desmas for compartilhado pelas trés
esferas de governo, com uma abordagem intersetBaah tanto, é preciso integrar acdes e
equipes das areas de assisténcia social, educaghie e outras areas que, nos municipios e
estados, respondam por servi¢cos que propiciemtagdm social das familias em situacao de

maior vulnerabilidade.

A terceira dimensdo do Programa; a articulacdceemtPBF e outras politicas

publicas voltadas para o desenvolvimento de capdef] esta associada ao entendimento da
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pobreza como fendmeno complexo e multidimensio®al. seja, a pobreza ndo deve ser
entendida apenas como sinbnimo de insuficiénciaedda das familias, nem seu combate
pode se restringir a transferéncia de recursoadgieos para as familias mais pobres. A partir
de tal concepcao, a plena efetivacdo dos objetioBolsa-Familia é dependente da sua
integracdo com acdes e servicos que permitam ondasenento das capacidades das
familias. A lei N° 10.836 de janeiro de 2004, qu®w o Bolsa Familia denomina tais
politicas de “acdes complementares”. Mas, afinalue sao as acdes complementares? Elas
se constituem numa estratégia de intervencao kadiawe integrada entre diferentes areas dos
governos federal, estaduais e municipais, e mesmo saciedade, que permita o
desenvolvimento das capacidades das familias edugdio de vulnerabilidades especificas. E
a associacado entre politicas de reducdo da polergraiticas de promoc¢ao da cidadania.
Demandam, necessariamente, articulacdo interdet@memrdenacdo e integracdo entre
politicas que priorizem o atendimento das familiasPrograma Bolsa Familia. O Programa
se constitui como elemento de integracdo e deutatiéo de diferentes acOes publicas que
possam, ao chegar de forma integrada as famillaegocontribuir para o desenvolvimento
de suas capacidades e para a ampliagcdo de sudsiliglasies de escolha, com impacto na

inclusdo social dos individuos e nucleos familiares

Dentre as acdes complementares mais significateas curso, merecem
destaque aquelas das areas de geracao de trabatinolee e qualificacdo profissional, de
aumento da escolaridade e ampliacdo do acessmbeamento, de melhorias nas condicdes
habitacionais, dentre outras, que visam o deseimehto das familias beneficiarias do Bolsa

Familia.

5 CONCLUSAO

As Politicas de transferéncia de renda vém se tidasdo como uma importante
faceta do sistema de protecéo social brasileiro.

O Programa Bolsa Familia é uma estratégia de gesfia condicionada de renda
do governo federal, cujo foco é a reducdo da pabrezndo um de seus objetivos basicos
promover a intersetorialidade e a sinergia entreae8es sociais do poder publico.
Entendemos, pois, a intersetorialidade como untigbjestratégico para a implementacao de
condi¢cdes favoraveis ao alcance de metas e impaumsgivos do proprio Programa,
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considerando que o Programa Bolsa Familia se esirabs trés niveis de governo e entre
diferentes politicas sociais. Dessa forma, a codfdm entre diferentes setores da politica
publica trabalhando em direcdo a metas comuns, padeomplementada pela colaboracéo
interna entre os diversos niveis decisorios dautes#r institucional, ampliando a perspectiva
do desenvolvimento de acdes integradas e sinérgimglefinicbes de intersetorialidade
partem do pressuposto de que é necessario encdotnaas inovadoras de formular e
implementar as politicas sociais para atuar sobrprablemas sociais que se apresentam-se
cada vez mais.

A exigéncia de contrapartidas é talvez uma dasdadeis mais importantes no
Programa Bolsa Familia e, ao mesmo tempo, uma pdécentral do Programa. Muitos
guestionam a legitimidade da exigéncia de contt@aarja que este beneficio € um direito
social e deve ter carater incondicional. Por olago, no caso brasileiro, que apresenta muitas
fragilidades no processo de constituicdo da segdeidsocial, € preciso, segundo 0s
idealizadores do Programa, criar mecanismos guedstm a insercao das familias nos
servicos de educacéao e saude, tendo em vista@epgva de ruptura com o ciclo reprodutivo
da pobreza.

Com efeito, no que tange as condicionalidades,-pedtizer que, se por um lado
tais exigéncias tém potencial para facilitar o agete camadas da populacéo que dificiimente
conseguiriam chegar aos servicos, por outro, cobaiivida sobre a capacidade de os
servicos de educacdo e saude absorverem adequadammmmento de demanda resultante
da implementacdo do Programa. O mais grave € dames diante de uma situagcdo em que
se questionam as condicfes e a capacidade mesmaudms$pios de ofertarem o que de mais

basico esta previsto no elenco de direitos socssE, as acdes basicas de saude e educacao.
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